
 

 

  

農業部動物運送人員數位模擬工具平台專案會議記錄 

會議主題 遊戲原型V1.0操作流程、互動及美術

呈現確認 

會議時間 2026/08/05 15:00~16:00 

會議地點 Google Meet 線上會議 記錄人員 吳天棊 

參加人員 
農   業  部 蔡瑩貞技士、 

卡       薩 郭瓊惠資深專案經理、吳天棊專案規劃師 

【討論議題】 

討論及決議事項 
本次會議目的為針對遊戲原型 v1.0 關卡設計進行確認與回饋，並根據回饋，進行 v1.1 版本修正、

作為後續遊戲開發依據。 

討論議題一：收集物之正負向辨識與車輛收集機制 

正向與負向收集物（如安心豬與調皮豬）須有明確視覺區隔，例如正向物件採綠色背景、負向物件

採紅色背景或是不同標誌，使玩家能立即辨識其性質。 

討論議題二：不合規委託判斷、回饋與合規委託銜接 

1. 玩家拒絕不合規委託後，仍應實際收到一張可接受的合規委託，完成接單後才進入後續流程。故需新增

一個「合格委託卡」。 

2. 無論第一次選對或選錯後，需彈窗提供知識說明；選錯不必退回重玩。合規委託可移除疾病管制地區描

述，改為一般待上市屠宰豬隻的運送委託。 

3. 流程調整為「判斷不合規委託 → 顯示選擇原因 → 呈現合規委託卡 → 玩家接受合規委託 → 進入整

理情報」。第一次選錯不強制重玩，但須看完說明並完成正確接單。 

討論議題三：任務情報之天氣、遮陽與裝載密度內容 

法規於特定溫度以上涉及遮陽措施需符合動物運送管理辦法規定，雞隻實務上是否有「停車灑水」

待確認。 

討論議題四：出車檢查 

檢查風險點應補入檢查門閂/門鎖，點擊檢查後希望呈現門鎖未扣妥或欄杆鬆動等故障樣態與修復

畫面。 

討論議題五：豬隻行為診斷題目與回饋方式 

題目情境需更完整，題目採「最有可能」的問法並補足情境；每個選項均提供圖像與解釋。需再對

照手冊並詢問廖震元博士，確認豬隻後退、停頓、攻擊等敘述與答案是否符合實務。 

討論議題六：距離與光線調整之互動呈現 

玩法以人與豬隻距離及光線為兩項因素，畫面應搭配角色或豬隻移動，而非只移動控制桿，需確認

畫面是隨調整介面滑動即時變化，或按下完成後一次呈現結果。 

討論議題七：家畜裝載區工具分類與角色裝備畫面 

工具選擇不宜只以表格「推薦」、「不推薦」呈現，建議加入人物與裝備櫃：點擊推薦工具可以出

現在角色身上或手中等呈現方式，不建議工具留在櫃內。 



 

 

討論議題八：家畜裝載核心玩法 

可同卸載關卡，使用工具並新增引導方向、站位與豬隻反應為核心。可考慮設立警戒區，人物進入

警戒區豬隻將會往反方向移動，如下圖示。 

 

討論議題九：家畜路線公路場景豬隻掉落之畫面、處置與通報 

事故建議可用四格漫畫逐步呈現車輛晃動、駕駛察覺及發現豬隻掉落，不必製作複雜動畫。處置後

應補上以正確方式將豬隻移回車上的畫面；正確工具與實務方式建議再向廖博士確認。 

討論議題十：家畜卸載、異常豬隔離與警戒區玩法 

卸載與裝載可採相同的引導邏輯，依人員站位、接近方向及豬隻警戒區決定前進或後退，不宜再以

豬隻姿勢分類。異常豬應引導至隔離位置。 

討論議題十一：移除家禽趕雞、行為診斷及藍光燈段落 

雞隻通常在牧場端已完成裝籠，運送人員不負責趕雞或抓雞。原型中的距離、燈光與趕雞行為診斷

不符合運送人員實務；藍光燈實際使用亦不常見。 

結論：家禽裝載前的 12.7之家禽距離與光線調整、行為診斷段落直接移除，藍光燈亦自工具引導

中刪除。家禽路線聚焦於禽籠點交、搬運、裝車與固定，流程直接進入禽籠準備與裝載。 

討論議題十二：家禽工具選擇、禽籠裝載與籠蓋互動 

家禽裝載需重新設計，主要工具可為推車與綁帶即可，該關卡知識點可設計加入類似打地鼠的遊

戲，將伸出的雞頭輕推回籠內並蓋好籠蓋。再參考卸載關卡再放上推車上運送並完成綁帶固定。 

討論議題十三：家禽公路運輸、降溫與雞隻逃脫 

實務上是否會對雞隻停車灑水需再詢問廖博士。 

討論議題十四：家禽卸載、異常雞處理與隨機事件計時 

1. 推車卸載時每籠僅兩隻雞的示意數量過少，應調整。 

2. 異常雞通常不是預先集中於同一籠；抵達屠宰場後如何辨識、取出或區隔異常雞，須依實務向廖博士確

認。 

3. 隨機事件計時文字若漏抓雞或抓錯物件，應增加所需運輸時間，而非減少已累積時間。 

備註 

會議紀錄寄出後3個工作日內郵件回覆修改意見，若無回覆將視為同意本次會議紀錄。 
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附件一、農業部動物運送人員數位模擬工具平台_遊戲原型 V1.0 諮詢會議記錄 
 

農業部動物運送人員數位模擬工具平台專案諮詢會議記錄 

諮詢主題 實務見解與遊戲原型v1.0修改建議 諮詢時間 2026/08/06 18:00~20:00 

諮詢地點 電話訪談 記錄人員 吳天棊 

參加人員 
動物福利顧問 廖震元博士 

卡       薩 吳天棊專案規劃師 

【討論議題】 

討論及決議事項 
針對「20260805_農業部動物運送人員數位模擬工具平台_遊戲原型 V1.0 討論會議記錄」中農業部

承辦建議詢問福利顧問之事項，向動物福利顧問請教。確認實務上之動物降溫方式、繫留區作業、

動物逃脫或掉落事故處置、行為判讀題目及相關運送設備之合理性，並據以調整遊戲原型、題目文

字與美術呈現。 

討論議題一：家禽運送降溫與繫留區作業 

4. 運送途中如遇高溫，實務上可能停車對雞隻灑水降溫；作法可能包括以水管灑水或噴霧，使雞隻濕潤後

藉由行車通風協助散熱。 

5. 雞隻到達目的地後，可於繫留區進行通風與灑水。繫留區常見型態包含：車輛直接駛入設有風扇及灑水

設備的棚架（如左圖）；或將成疊雞籠卸下，置於具通風及灑水功能的室內區域（如右圖）。 

 

 

6. 遊戲可採較簡化且可執行的呈現方式：車輛抵達目的地後直接駛入繫留區，玩家確認通風與灑水功能後

完成作業，不另設計逐籠卸載流程。 

7. 運輸高溫情境可有「遮陽」及「停車灑水」兩項操作；無須再增加風扇操作按鈕，以避免功能重複及操

作過度複雜。 

8. 雞籠內不必呈現精確裝載隻數；美術上以雞隻未相互堆疊、畫面不顯擁擠為原則。 

討論議題二：雞籠掉落與異常雞隻處理 

1. 運輸途中以「雞籠掉落」取代「單隻雞逃脫」作為緊急事故情境，較符合實務及遊戲可操作性。 

2. 事故發生後，應立即停車，將掉落雞籠及可拾回的雞隻處理妥當，蓋緊籠蓋；並檢查其他雞籠是否鬆

動，重新綁牢後再繼續運送。 

3. 如雞隻因掉落受傷，應予以區隔；抵達屠宰場後，將受傷或異常雞隻置於有區隔標示的異常雞隻區域。 



 

 

4. 為簡化遊戲，可將掉落的該籠視為異常雞隻籠，卸載時與正常雞籠分開放置。 

5. 事故紀錄內容可包含：發生時間、地點或路段、掉落籠數、雞隻數量與狀態，以及已採取的處理措施；

不需記載交接對象。 

討論議題三：異常雞隻的辨識時點 

1. 正常情況下，不會在繫留區將全部雞隻放出後逐隻檢查；異常雞隻多於屠宰前開籠、進行吊掛時才被發

現。 

2. 若為運送途中掉落、逃脫後拾回或已明顯受傷的雞隻，則應先行區隔並加以標示。 

討論議題四：豬隻逃脫或掉落之移動方式 

1. 豬隻於運送途中逃脫後，通常不宜直接開啟原車車斗趕回，以免車內其他豬隻同時逃脫。 

2. 如需將受傷或無法自行行走的豬隻移回車上，應使用可承托腹部、使身體重量獲得適當支撐的吊掛方

式；不得僅以單腳吊掛，如下圖。 

 

3. 題目文字宜使用「以適當保護裝置承托豬隻並吊回車斗」，美術設計須呈現腹部受完整承托，不畫單腳

吊掛。 

4. 原規劃之車載小隔板不符合常見現場作法，建議自出車檢查項目及事故處置流程中移除。若運送前已知

豬隻須隔離，可改為使用專用小型豬籠，但不納入本次掉落事故的必要處置。如下圖。 

 

討論議題五：豬隻掉落事故題組處置方式 

1. 第一步：立即停車，確認車門或門栓已關妥，避免其他豬隻繼續掉落。 

2. 第二步：設置安全警戒範圍，保護已受傷且無法行走的豬隻。 

3. 第三步：後續如需移回車上，採適當承托裝置吊掛，不得單腳吊掛或以人力強行拖拉。 

討論議題六：豬隻行為判讀題組調整 



 

 

情境順序 題目重點 確認之正確概念 畫面／選項調整 

1. 趕出圍欄 

豬隻不肯走出

圍欄並出現反

抗 

人員站在出口處會阻礙豬

隻前進；應利用豬隻傾向

往人的反方向移動之特

性，站在出口反方向進行

驅趕。 

畫面呈現人員錯站於出口處；錯

誤選項可用「豬隻天性愛反

抗」、「豬隻不認識工作人

員」。 

2. 通道停頓 
豬隻於通道停

頓或後退 

可能受到通道條件阻礙，

包括陌生坡道、坡度不

當、地面材質差異或通道

雜物。 

避免使用語意過廣的「受刺

激」；改為「受到通道條件阻礙

而停頓或後退」。 

3. 坡道打滑 
多頭豬隻行進

時發生打滑 

降低驅趕速度，避免豬隻

跌倒，並改善地面防滑措

施。 

題幹刪除「停在坡道前」，改為

「豬隻行進時發生打滑，下一步

應如何處理？」；錯誤選項可為

用力驅趕或以暴力推拖進車斗。 

題目回饋原則：以說明正確答案為主；錯誤選項若屬明顯不合理情境，無須逐項延伸專業解釋，以免錯誤內

容造成學習混淆。 

 

討論議題七：家禽熱緊迫行為題組 

1. 題幹建議改為：「雞隻無精打采、張口喘息，最有可能是什麼情況？」正確答案為熱緊迫。 

2. 說明重點：雞隻不會以流汗散熱，過熱時會藉由張口喘息協助散熱，因此張口喘息是熱緊迫的重要表

現。 

3. 後續題目可設定為雞隻已裝車但車輛尚未啟動、通風不足；處置為儘速啟動車輛形成通風，或先採灑水

降溫措施。 

4. 錯誤選項可使用與情境無直接關係的原因（例如肚子餓），無須另作冗長解釋。 

討論議題八：裝載雞隻與雞籠作業 

遊戲可聚焦雞籠裝車：雞隻裝籠後將雞籠逐層疊上車，過程須避免摔、丟或使雞籠掉落，並確認籠

蓋蓋妥、綁固完成。 

討論議題九：運送資料與數量紀錄 

1. 家禽運送資料通常包含重量或隻數、來源場、司機姓名及車號等；雞隻運送途中死亡數量，往往需待屠

宰完成後才能統計；家畜運送亦會記錄來源、車號、司機、頭數及重量等。 

2. 因運送途中不一定能即時掌握單隻雞脫逃或死亡，運送中無需納入運送通報雞隻數量、死亡。 

 

  



 

 

附件二、農業部動物運送人員數位模擬工具平台_遊戲原型 V1.0 農業部台詞及關卡修改

建議 

 

原型節點編號 台詞與關卡修改建議 修正回復說明 

2.1 每一趟運送，都要守護動物的安全與福

利。今天，你會嘗試用自己的方式，完成

第一趟豬隻運送任務，安全護送牠們抵達

目的地。 

 

收到相關意見，將依此進行調整。 

2.3/10.3 你選的角色比較擅長穩定設備、搬運重

物。記住，力氣是用來穩定現場，不是用

來暴力驅趕動物，善用你的力量，安全且

有效率地達成任務吧！ 

 

收到相關意見，將依此進行調整。 

2.4/10.4 你選的角色比較擅長觀察及記錄細節。精

準且快速找出風險，即時做出正確的判斷

及處理，你的能力就是完成任務的重要關

鍵！ 

收到相關意見，將依此進行調整。 

3.5 確認豬隻數量、車斗單層面積、裝載密

度、當天天氣及氣溫等 

收到相關意見，將依此進行調整。 

5.1 豬隻害怕行走道路上有急轉彎和障礙物，

先把通道整理好，讓牠們順利前進。 

收到相關意見，將依此進行調整。 

8.2 

13.R1 

補充：依據特定種類經濟動物之運送工具

應遵行事項表修正規定，載運不同物種動

物有規定氣溫超過幾度需要使用防曬遮

蔭，可以測試玩家有沒有及時使用，沒有

用的話動物壓力會急速上升。 

 

收到相關意見，將依法規進行調整如下： 

1. 豬：「日間有陽光照射、平均氣溫超

過攝氏三十度，且動物運送時間超過

三小時者，運送工具應使用防曬遮蔭

功能。」 

2. 雞：「日間有陽光照射、平均氣溫超



 

 

原型節點編號 台詞與關卡修改建議 修正回復說明 

過攝氏三十二度，且動物運送時間超

過六小時者，運送工具應使用強力風

扇加強通風功能。」 

3. 針對雞隻廖博士實務建議也可以設計

為停車灑水。 

 

8.16 豬隻掉落事件要有個結局，例如把豬重新

載上車，或是豬隻死亡造成扣分等。 

 

收到相關意見，將依此進行調整。 

9.1 分批卸載，先確認卸載坡道並淨空行進路

線，再記錄數量和異常交接。 

 

 

10.1 應和家畜的初始旁白類似 

每一趟運送，都要守護動物的安全與福

利。今天，你會嘗試用自己的方式，完成

第一趟雞隻運送任務，安全護送牠們抵達

目的地。 

 

 

11.5 確認雞隻數量、車斗單層面積、裝載密

度、當天天氣及氣溫等 

 

 

12.1 

 

搬運雞籠要確認路線淨空，以推車安穩運

送，不得拋丟或投擲籠具，避免雞隻驚

嚇、緊迫或受傷。 

 

 

13.1 先備好綁帶和推車，才能穩定運送。 

 

 



 

 

原型節點編號 台詞與關卡修改建議 修正回復說明 

13.7 加速會更快抵達，但雞籠晃動時，雞隻的

壓力也會上升，也可能造成籠具鬆脫，使

雞隻掉落或逃脫。 

 

 

14.4 先溫和地抓回逃出的雞隻，確認數量與狀

態；補救並蓋好籠蓋，避免再次逃脫。 

 

R1 由於先前裝載籠具上車時過度用力丟擲，

導致籠蓋鬆脫開啟，雞隻受驚，現有 5 隻

雞隻逃逸，需要抓回 

 

 
 


